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TABELA DE PRECOS 2026
Pavimento resiliente

INDICE DE FAMILIAS DE PRODUTOS

2026

NOME pagina NOME pagina NOME pagina NOME pagina
Primarios e Cimentos especiais Adhesivos Pavimento Resiliente Adhesivos Pavimento (cont.)
pontes de unido ARDEX A35 4 WAKOL D3307 6 WAKOL RP 104 7
ARDEX P51 3 ARDEX A38 4 ARDEX AF145 6 WAKOL RP 107 7
ARDEX P82 3 ARDEX A38 MIX 4 WAKOL D3125 6 WAKOL RP 109 7
ARDEX P4 READY 3 ARIDO 35/38 4 WAKOL D3360 6 WAKOL RP 115 7
ARDEX DPM 1C 3 ADISOL PLUS 4 WAKOL MS230 6 WAKOL RP 704 7
ARDEX PU30 3 ARDEX A18 4 WAKOL PU270 6 WAKOLTS 160 /
ARISIL 3 WAKOL DL3365 6 Ferramentas '

Cimentos autonivelantes WAKOL MS550 6 aﬁigt 1’\{';;[1:1' Applicator 400 2
Argamassas especiais de reparacéo ARDEX K55S 5 WAKOL D965 6 WAKOL TKB A2 g
ARDEX A46 3 ARDEX K301 5 ARDEX AF480 6 WAKOL TKB B13 8
ARDEX A45 3 ARDEX K14 MIX 5 WAKOL PU272 6 WAKOL TKB B15 8
ARDEXFIX 3 ADICEM FLOW 5 WAKOL MS 246 StarMonti 7 WAKOL Llana Master - 18 cm 8

ARDITEX NA 5 WAKOL PS 275 7 WAKOL Trowel Blade TKB A2 8
Argamassas para renovago ARDEX TP50 5 WAKOL PU 280 7 WAKOL Trowel Blade TKB B1 8
de paredes e fachadas NIVELCEM PLUS 5 WAKOL Trowel Blade TKB Al 8
ARDEX A 828 LEMON 4 Produtos Auxiliares WAKOL Trowel Blade TKB B2 8
ARDEX R1 4 WAKOL PS205 7 WAKOL Basket Stirrer 8
ARDEX R4 RAPID 4 WAKOL RT 5960 /




Primarios e Pontes de Unido

CONSUMOS EMBALAGEM  PALETE

PRODUTO Codigo Artigo DEFINICAO APROXIMADOS (kg/u) (kg/u) €/kg €/Embalagem
lkg
59180 1 Caixa 10 Uds 340 28,96 28,96
VENTA MINIMA
Primario para a selagem de todo o tipo de suportes porosos. Evita a subida de bolhas de ar em pavimentos e a desi- g ,
ARDEX P51 50502 dratacao de argamassas em pavimentos. Sem solventes. Interior-exterior. 20:300g/m 10 330 13,54 135,40
50503 20 320 13,30 266,00
Primério bi t te de aderéncia. St lventes. Ideal imari todo o tipo d rt e
rimdrio bicomponente e ponte de aderéncia. Sem solventes. Ideal como primdrio em todo o tipo de suporte com g § Caixa 2 kits
ARDEX P82 59200 porosidade nula, liso e impermedvel. Interior. 100-200 g/m nlllrmmo 432 22,37 134,22
caixa
39007 2 360 15,84 31,68
ARDEX P4 READY 48367 E)r(itr::?giro e ponte de unido monocomponente. Sem solventes. Utilizagdo em suportes porosos e ndo porosos. Interior- 100200 g/ 4 360 13,76 55,04
49175 8 520 12,23 9784
Primério. Bloqueador da humidade por capilaridade com posterior aplicagao de argamassas autonivelantes Ardex. 20
ARDEX DPM 1C 8001603 Barreira de vapor. Pode-se aplicar sobre suportes que contenham até 98% de HR. Uma tinica camada. Certificado 600 g/m’ Conjunto 480 30,40 608,00
UNE EN 1504-2. A+B
Primério de poliuretano monocomponente, consolidante de suportes. 100-300 g/cm*
ARDEX PU30 22390 EC1Plus muito baixo nivel de emissdes. (depande de uso) i 660 3074 33814
ARISIL 19771 Areia de silica de 0,7 mm. Ideal para saturacéo de primarios epéxi. 3 ke/m' - 25 1250 0,80 20,00

*Consumo aproximado para atingir a saturacéo de uma resina epoxi.

Argamassas especiais de reparagao

CONSUMOS EMBALAGEM  PALETE
APROXIMADOS (kg/u.) (kg/u.)

PRODUTO Codigo Artigo DEFINICAO €/kg €/Embalagem

Argamassa muito fina de endurecimento muito rdpido para a reparaco de betdo e argamassas (reparacdes de cantos
ARDEX A46 50500 de escadas, pilares, varandas e enchimento de todos os tipos de orificios). Exterior e interior. Certificado EN 13813: CT 1.4 kg/m*/mm 25 1125 2,87 71,75
C20 F5. Com efeito ARDURAPID® Plus. EC1Plus muito baixo nivel de emissdes.

Argamassa muito fina de endurecimento muito répido para reparacéo de betéo e argamassas (conserto de cantos de
ARDEX A45 50499 escadas, pilares, varandas e preenchimento de todo tipo de buracos). Secagem em 45 min. Interior. Certificado EN 1,6 kg/m*/mm 25 1125 2,49 62,25
13813: CT C40 F7. Efeito Ardurapide. EC1 muito baixo nivel de emissdes.

Especial para preparacéo de todo tipo de suportes. Multiusos. Seca em 30 minutos. Atua também como primario. Inte-
ARDEX FIX 50591 rior. Certificado EN 13813: CT C20 F7. Com efeito Ardurapide.

115 kg/m’ 540 954 190,80

(4 u. minimo)




Argamassas para renovagado de paredes e fachadas

Com Efeito Ardurapide. EC1Plus muito baixo nivel de emissdes.

- . M CONSUMOS EMBALAGEM  PALETE
PRODUTO Cadigo Artigo DEFINICAO APROXIMADOS (kg/u.) (ke/u.) €/kg €/Embalagem
_5
50560 Pasta para preenchimento de juntas, podendo ser aplicada em qualquer espessura. Nao greta nem fissura. Pode ser Ca"i( auvde 540 2,76 55,20
ARDEX A 828 aplicada tanto para rebocos como para preenchimento, ou mesmo como pasta de aderéncia. Com cheiro a liméo. Inte- 10 kg/m'/mm minimo
LEMON ————————— rior. '
50561 Certificado EN 13963:4B. Comportamento ao fogo Al. EC1Plus muito baixo nivel de emissoes. 5 900 254 38,10
Pasta fina de cor branca para a renovagao de superficies, preenchimento de fissuras, fendas e buracos. Adere sobre
ARDEX R1 53171 qualquer tipo de suporte. Interior. Com Efeito Ardurapide. 0,8 kg/m’/mm 25 1000 518 129,50
EC1Plus muito baixo nivel de emissdes.
Argamassa fina de cor branca para renovacéo de superficies, preenchimento de fissuras, gretas e buracos em paredes
ARDEX R4 RAPID 23006 e pavimentos. Adere sobre todo o tipo de superficies. Seca em 60 minutos. Interior. 1,1 kg/m’/mm 25 275 12,59 31,48

Cimentos Especiais

PRODUTO Caodigo Artigo

CONSUMOS

EMBALAGEM  PALETE

ARDEX A35 50497

ARDEX A38 50498

ARDEX A38 MIX 38125

ARIDO 35/38 20318

ADISOL PLUS 22773

ARDEX A18 37630

DEFINICAO APROXIMADOS (g/u)  (kg/u) kg €/Embalagem

Cimento para a realizagao de betonilhas. Bombeével. Transitével apds 3 horas e revestivel apds 24 horas. Interior. Con 310 kg/m’
efeito Ardurapide. (Rel. mistura 15) 25 1125 2,76 69,00
Cumpre a norma EN 13813: CT C35 F6. Comportamento ao fogo AL(fl). EC1Plus muito baixo nivel de emissdes. el mistura &
Cimento para a realizagao de betonilhas. Bombedvel. Transitével apds 4 horas, e revestivel ao fim de 48 horas. Interior Aprox. 310 kg/m’
Exterior. Con efeito Ardurapid® Plus. (Rel N tura 15) 25 1125 2,82 70,50
Norma EN 13813: CT C40 F5. Comportamento ao fogo clase A1(fl). ¢l mistura -
Cimento pré-misturado com areia apara a realizacao de betonilhas. Transitével ao final de 4 horas e revestivel apds 48
horas. Interior e Exterior. Com efeito Ardurapide Plus. 2.2 kg/m’/mm 25 1000 2,20 55,00
Certificado EN 13813:CT C40 F5. Comportamento ao fogo classe A1(FL). EC1Plus muito baixo nivel de emissdes.
Areia I_avada de granulometria especialmente concebida para conseguir a méxima compactacéo e resisténcia a com- Depende da uso 30 1260 077 2310
presséo. 0-8 mm.
Cimento rdpido para realizacao de betonilhas e enchimentos. Interior e Exterior. Cura répida e resisténcia inicial. Coloca- .

ol A s . . ) 25 kg/m'/ecm
¢ao rdpida em servico, sendo transitdvel em 12 horas. Apds 24 h pode-se colocar ceramica, 2 dias para pedra natural (Rel. mistura 17) 25 1125 133 33,25
e 4 para adesao de vinilico, alcatifa, etc. Conforme de acordo com EN13813: CT-C35-F5. el mistura &
Emborro de unio para a realizacao de betonilhas aderentes de ARDEX A35, ARDEX A38 ou ARDEX A38MIX. Mono- 15 kg/m’
componente. Longo tempo aberto e elevado poder de adeso. (para una deméo 25 1125 2,00 50,00
EC1Plus muito baixo nivel de emissges. de 1,5 mm)




PRODUTO

Cimentos Autonivelantes

CONSUMOS EMBALAGEM

PALETE

ARDEX K55S

ARDEX K301

ARDEX K14 MIX

ADICEM FLOW

ARDITEX NA

ARDEX TP50

NIVELCEM PLUS

Codigo Artigo DEFINICAO APROXIMADOS (kg/u) (kg/u) €/kg €/Embalagem

Argamassa autonivelante revestivel apds 2 horas. Aplicdvel até 10 mm de espessura. Interior. Efeito Ardurapide. EC1

44840 muito baixo nivel de emissoes. 14 kg/m*/mm 20 1000 4,10 82,00
Certificado EN 13813: CT C35 F10. reagéo ao fogo A2fIS1.
Argamassa autonivelante especial para exteriores. Espessura de 2 a 20 mm. e pode ser pisada ao fim de 3 horas. .

53145 Certificado EN 13813: CT C30 F7 A22. 16 kg/m'/mm 2 1000 2,76 69,00
Argamassas autonivelante para espessuras de 8 a 50 mm. Revestivel apds 24 horas. Sem fisuras. Interior. Efeito Ar

50549 durapide. 1.8 kg/m*/mm 25 1125 166 41,50
Certificado EN 13813: CT C30 F7. EC1 muito baixo nivel de emissges.
Argamassa autnovelante para grandes superficies a base de cimento. Para espessuras de 1 a 15 mm. Pisavel ao final

23603 de 23 f}oras, ng zipenas_uma_ aplicacéo prepara a superficie para revestir. Nao fissura em camadas até 15 mm. 16 kg/m/mm 25 1125 152 3800
Bombeadvel. Utilizagao em interiores. ’ ’
Certificado EN 13813: CT C30 F7. EC1Plus muito baixo nivel de emissdes.

Comp. A

50543 °'2”g 1000 1,87 37,40
Cimento autonivelante bicomponente de elevada aderéncia sobre qualquer suporte. Flexivel. Transitével ao final de 2 165 ke/m'/mm
horas. Aplicavel de 0 a 12 mm:. Interior. Certificado EN 13813: CT C12 F4. Resisténcia ao fogo A2fIS1. ooKe

Comp. B

50493 e 240 5,07 24,34
Banda perimetral. Fita de espuma autoadesiva para evitar o efeito de ponte actistica em trabalhos de nivelacéo de 25 mzoé% mm 7

59177 suportes, ou em instalacéo de azulejos, cerdmicas, pedra natural, ou lajetas de betdo. Assegura a ventilacdo e evita — (Espessura 5 mriw) Rolos 88,30 353,20
as pontes acuisticas. Caixa de 4 rolos

50469 Resina sintética em dispersao para reforgar argamassas autonivelantes. Melhora a flexibilidade e a resisténcia ao 18 kg/m/mm 25 1125 128 32,00

desgaste. Interior.




Adesivos Pavimentos Resilientes

CONSUMOS EMBALAGEM  PALETE
APROXIMADOS (kg/u.) (kg/u.)

Adesivo em dispersao aquosa para revestimentos vinilicos. Isento de solventes e de odor neutro. Para co-

WAKOL D3307 35867 lagem de revestimentos de PVC, CV e LVT sobre suportes absorventes em interiores. 280330 g/m’ 14 616 578 80,92
EC1Plus muito baixo nivel de emissdes.
Adesivo extra em dispersao aquosa para revestimentos vinilicos. Isento de solventes e odor neutro. Para co-
lagem de revestimentos de PVC homogéneo e heterégeneo em rolo ou placa. Adequado para colar materiais .

ARDEX AF 145 24998 nao porosos entre si. Colagem por adesao (também em hamido). 250-350 g/m 14 616 8,48 118,72
EC1Plus muito baixo nivel de emissdes.
Adesivo em dispersao de adesao em himido para a instalacao de pavimentos de design de PVC, pavimentos
homogéneos e heterogéneos de PVC en rolos e placas, pavimentos gravados quimicamente sobre suportes .

WAKOL D3125 39324 absorbentes e ndo absorbentes. WAKOL D 3125 cumpre a norma DIN EN ISO 22636. 120220 g/m 10 440 10,99 109,90
EC1Plus, muito baixo nivel de emissdes.
Adesivo universal em dispersao aquosa de colocacao rapida em servico. Especialmente adequado para X

WAKOL D3360 25689 para adesao em humido ou semi-hiimido. EC1Plus, muito baixo nivel de emissées. 210520 g/m 14 616 772 108,08
Adesivo monocomponente pronto a utilizar, sem solventes e sem agua, para parqué, segundo DIN14293.

WAKOL MS230 35307 Nao precisa de primario e é facil de aplicar. Répido desenvolvimento da adesao. 800-1500 g/m’ 18 792 8,31 149,58
EC1Plus de nivel muito baixo de emissdes.

Adesivo universal de poliuretano bicomponente para parquet, birracha, PVC... Grande forca adesiva. Ade-
WAKOL PU270 41280 quado para zonas de trafego intenso. Isento de solventes e 4gua. Apto para zonas permenentemente humi- 350-1500 g/m* 705 423 10,29 77,18
das. Utilizacao em interiores e exteriores.

Adesivo em dispersao aquosa para vinilo conductivo. Sem solventes. Muito baixas emissoes. Apto para re-

WAKOL DL3365 30098 vestimentos texteis ou flexiveis. Pode utilizar-se com alcatifa, linleo e borracha sem necesidade de primario 250-600 g/m" 12 480 11,37 136,44
conductivo. EC1 muito baixo nivel de emissoes.
Adesivo a base de silanos modificados para fixacao de PVC e borracha. Resistente a humidade (apto para .

WAKOL MS550 35279 uso em casas de banho e cozinhas). EC1Plus muito baixo nivel de emissodes. 300-580 g/m 75 540 1578 118,35
Fixador en dispersao para a colocacao de placas autoportantes removiveis. X

WAKOL D965 37061 EC1 muito baixo nivel de emissdes. 70-90 g/m 10 400 11,01 110,10
Adesivo elastico de grande firmeza e de amplo espectro, a base de silanos modificados, isento de solventes, .

ARDEX AF 480 22389 para fixacao de parquet e madeira. EC1Plus muito baixo nivel de emissées. 800-1500 g/m 18 792 9,47 170,46

WAKOL PU272 Adesivo de poliuretano bicomponente, de cor verde, para a instalacao de relva artificial sobre fita de poliéster,
Adesivo para relva 8005640 assim como sobre suportes exteriores himidos com capacidade de drenagem (ainda que a superficie deva 850 -1050 g/m" 1312 57728 716 93,94
artificial estar seca no momento da sua aplicacao).

PRODUTO Cadigo Artigo DEFINICAO €/kg €/Embalagem




Adesivos Pavimentos Resilientes

o ] _ CONSUMOS EMBALAGEM  PALETE €/kg
PRODUTO Cadigo Artigo DEFINICAO APROXIMADOS (kg/u.) (ke/u) o €/Embalagem
Salsicha
WAKOL MS 246 36179 Adesivo de montagem MS monocomponente, eldstico duro, para colagem de rodapés de madeira, rodapés de plastico, - 120 j ch;igx . 54144 721 86,52
StarMonti materiais derivados de madeira ou metais sobre suportes absorventes e ndo absorventes em interiores. Pintavel. Mfﬁimo 96 Caixas 7 ’
1 caixa

WAKOL PS 275 35204 E’er;mério pronto a usar para reforgo de betonilhas cimenticias secas, porosas, enfraquecidas, absorventes, em interio- Aprox. 600 g/’ 1 660 700 7700

Primério de poliuretano, monocomponente, para pré-tratamento de superficies absorventes e ndo absorventes e para Aprox. 100150 gr/m’
reforco de perimetros de betonilhas danificadas ou erodidas. Também para isolamento contra humidade ascendente como primaio
e humidade residual elevada até méx. de 6% CM / 98% KRL em betonilhas de cimento sem aquecimento radiante, em
| Aprox. 250-350 3 1 660
WAKOL PU 280 35179 betonilhas de cimento aquecidas até um max. 3% CM / 85% KRL e em betao até 75% em peso / 98% KRL; Pode ser prox b .gr/m 19,49 214,39
utilizado como barreira a humidade em betonilhas de cimento e betéo néo aquecidos, mesmo sem medicao prévia de como barreira
humidade. de humidade

WAKOL RP 104 (4 mm) 34984 90u. 11,15 111,50
WAKOL RP 107 (7 mm) 34983 Placas de fibra de poliéster, para desacoplar e reduzir o ruido de impacto sob parquet colado, em interiores. E também - Minimo 10 ou 14,33 143,30
WAKOL RP 109 (9 mm) 34982 indicado para aplicacao de pasta e instalacdo de pavimentos eldsticos e téxteis. Espessuras de 4-7-9-15mm. Pecas 1004 15.25 152 50
WAKOL RP 115 (15 mm) 34981 60 u. 21,30 213,00

WAKOL RP 704 Project 34980 Placas de fibra de poliéster para desacoplar e reduzir o ruido de impacto sob parquet colado em interiores. E também - Minimo 10 150U 1090 109 00
coupling Sheet indicado para aplicacao de pasta e instalacéo de pavimentos eldsticos e téxteis. Pecas ) ’ ’

Manta em espuma de polipropileno, com revestimento em aluminio, para melhorar o isolamento actstico. WAKOL TS
WAKOL TS 160 25523 160 possui orificios para acomodar o adesivo para parquet WAKOL MS 232, elastico e o adesivo para parquet WAKOL - Minimo 10 2y 11573 115730
Footfall Soundproofing Mat MS 262, eldstico rigido, e € ideal para a instalagdo também de réguas de parquet e réguas de madeira macica até 18 Pecas ) ’ ’

cm de largura . Medidas: 12m x 1,25m x 3mm.

Produtos auxiliares

- . & CONSUMOS EMBALAGEM  PALETE
PRODUTO Codigo Artigo DEFINICAO APROXIMADOS (kg/u) (kg/u.) €/kg €/Embalagem
Resina de silicato de polimero modificado, bicomponente, de endurecimento répido para reparacéo de fissuras em Aprox. 200-300 g/m"
WAKOL PS 205 41294 lajes bem como para a colagem de pregos, perfis metdlicos e pedras naturais ou sintéticas sobre suportes absorven- (Se.,\gL]n anchoy 2 embalagens de 18792 1757 1757

tes e nao absorventes em interiores. E fornecido num conjunto composto por 2 recipientes doseadores (A e B) e per- 300 ml

fis enrugados metdlicos para tratamento de fissuras. profundidad)

Toalhitas impregnadas para limpeza das maos, especialmente quando estao contaminadas por adesivos
WAKOL RT 5960 36030 de PU nao curados, dleos, gorduras e vernizes. Também sao adequadas para a limpeza de ferramen- - 120 - 31,58 31,58
tas.




Ferramentas

PRODUTO Cadigo Artigo

WAKOL
Aplicador Manual 400

WAKOL
Llana Master de 18 cm

WAKOL Trowel Blade
TKB A2, 18 cm 34907
WAKOL Trowel Blade
TKB B, 18 cm 34905

WAKOL Trowel blade
TKB Al, 18 cm

WAKOL Trowel blade
TKB B2, 18 cm 34903
WAKOL Basket Stirrer 35004

com rosca M14 para os misturadores mais comuns.

P CONSUMOS EMBALAGEM  PALETE
DEFINICAO APROXIMADOS (kg/u.) (kg/u.) €/e €/Embalagem
Pistola de aplicacdo manual para processamento de adesivos tubulares Wakol e cartuchos com contetido até 400
36017 ml. O Aplicador Manual WAKOL 400 possui um cabo ergonémico e uma relagéo de engrenagem otimizada para — %Vl?r:?‘r?os — 67,05 67,05
facilitar a aplicagao de adesivos de montagem, como o WAKOL MS 246 StarMonti ou 0 WAKOL MS 245 Montinator.
o 10 Pegas o
Espétula dentada para colocagao de adesivos em dispersao Wakol. Disponivel nos tamanhos TKB Al e TKB A2 com Minimo 6,30 63,00
25 cm de largura.
- 10recas 8,40 84,00
o 10 Pegas o
Espétula dentada para colocagéo de adesivos para parquet Wakol. Disponivel nos tamanhos TKB B13 e TKB B15, com Minimo 4,97 49,70
18 cm de largura.
E - loFewas 4,87 48,70
Espatula de base ergonomicamente desenhada, com 18 cm de largura, para colocacéo de adesivos Wakol.
34998 Laminas dentadas de aco temperado em ambos os lados séo oferecidas como acessdrios. As laminas dentadas — 135%25 — 2,66 26,60
WAKOL tém uma largura de 18 cm. Disponivel nos tamanhos TKB Al, TKB A2, TKB Bl e TKB B2.
— opews 1,95 19,50
— lofews 2,06 20,60
Lamina dentada em ambos os lados, fabricada em aco temperado, para utilizacéo na base da espatula WAKOL. A lamina
dentada WAKOL tem uma largura de 18 cm. Disponivel nos tamanhos TKB Al, TKB A2, TKB B1 e TKB B2. 10 Pecas
34909 — Wi - 1,84 18,40
- hoeas 184 18,40
Agitador, tipo cesto, para mistura de autonivelantes, com didmetro de 120 mm e lamina no anel do cesto. Equipado 1 Pecas
— Minimo — 411 411

Abaixo estdo os formatos dentados definidos pela comissao técnica de adesivos para construcéo (TKB).

u Dentados especiales de Pajarito

M=} |

Gréficos:

1 || Profundidad del u i I‘\ )
dentado mm Anchura del hueco mm Anchura del puente mm Angulo °

Grupo A uu . n Grupo B uu i h Grupo R
Grupo’s i L AL
I&isténd
lentado o

47 28 02

25

38 57 03




Extrato das condigdes gerais de venda

TABELA DE PRECOS

Esta tabela anula e torna sem efeito as anteriores. Os precos desta tabela néo incluem IVA nem transporte.

Os precos s&o vdlidos a partir de 1 de Maio de 2026 e poderdo ser alterados sem aviso prévio por parte da
ARDEX CEMENTO, SA.

Os precos estipulados da mercadoria séo a saida da nossa fabrica de Les Franqueses del Valles (Barcelona).

ENCOMENDAS, EXPEDIGOES E PRAZOS DE ENTREGA

A venda minima em sacos de 5 kg é de 4 un./caixa.

A venda minima de silicones e ADIPOX € de 1 caixa.

As encomendas deveréo ser confirmadas por esctrito, por fax ou por correio electrénico.

As encomendas de valor inferior a 300 € séo liquidadas a pronto pagamento.

As mercadorias s&o transportadas por conta e risco do comprador, mesmo que sejam expedidas com portes ou fretes pagos.

0 valor das embalagens estd incluido no prego e as embalagens ndo séo recuperdveis. O consumidor final é responsével pela co-
rrecta gestdo das embalagens recebidas. Disposicéo adicional da lei 11/1997.

0O prazo de entrega das encomendas contard a partir da confirmagao formal da mesma por escrito, sendo de:

a) 5 dias teis para os produtos produzidos em Espanha (Ex-works).

b) 10 dias Uteis para os produtos de importacéo (Ex-works). (Consulte o Departamento de atendimento ao cliente).

*Dispomos de um atendimento urgente nas 24 horas seguintes a realizagao da encomenda, com um custo extra de 45€/palete
para material ndo ADR (com confirmac&o prévia do servigo)

GARANTIAS

A ARDEX CEMENTO, SA. responsabilizase pela qualidade dos seus produtos. As recomendacdes de utilizagao baseiamse em testes
e experiéncias préticas de acordo com o estabelecido nas fichas técnicas. Uma dosagem e aplicac&o ndo descritas para o produto
isentam a ARDEX CEMENTO, S.A. de responsabilidade sobre o produto e a sua aplicagao, que, em qualquer caso, se limitaria
apenas a substituicao do produto considerado defeituoso.

Para qualquer consulta sobre possiveis dividas sobre o produto, queiram por favor consultar o Departamento Técnico da ARDEX
CEMENTO, SA. (Tel. +34 93 846 62 52).

RECLAMAGOES

Qualquer reclamacdo, para ser tomada em consideragao, deverd ser realizada por escrito e dentro dos dez dias seguintes a recepgao
da mercadoria. As devolugdes de mercadorias deverdo ser autorizadas pela ARDEX CEMENTO SA, colocadas na nossa fébrica,
sendo os portes por conta do comprador. S6 se aceitam as mercadorias em boas condicdes e em paletes completas, com um de-
créscimo de 35% do seu valor. S s@o admitidas devolucdes até 30 dias apds a entrega do material.

JURISDIGAQ

As operagdes de compra, seja qual for o lugar de entrega da mercadoria, consideram-se realizadas na sede social da ARDEX CE-
MENTO, SA.

Pelo simples facto de nos confirmar a sua encomenda, o cliente submete-se a jurisdi¢éo dos Juizes e Tribunais de Barcelona, re-
nunciando ao seu prdprio foro.
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ARDEX CEMENTO, S.A.

Empresa Certificada ISO9001

Fabrica, Escritérios e Armazém:
Pol. Ind. Pla de Llerona - ¢/. Holanda, 18
08520 Les Franqueses del Valles - Barcelona - Espana / Tel: +34 93 846 62 52

WWW.ardex.es - e-mail: ardex@ardex.es
Para encomendas: pedidos@ardex.es

Portugal: +351 918 134 604
www.ardex.pt

Edicéo: 22042026



